Technische Auftragsgrundlagen / Vers. 17.07.2012

Sehr geehrte Damen und Herren!

Damit Sie mit den von uns gelieferten Elementen viel Freude haben, ist die Beachtung nachfolgender Punkte erforderlich. Alle unten
angefiihrten Punkte gelten, sofern im Auftrag nicht ausdricklich Anderes vereinbart wurde.
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Holz ist ein Naturprodukt, kein Stiick gleicht dem anderen. Die gelieferten Teile kénnen gegeniiber den bemusterten Teilen in
Farbton und Struktur abweichen.

Harzaustritte auf unbehandelten und behandelten Holzoberflachen beeintrachtigen die Funktion nicht und stellen keinen Mangel
dar.

Lackierte und pulverbeschichtete Oberflachen kénnen gegeniiber dem Muster im Farbton und Glanzgrad abweichen. Lackierun-
gen nach RAL-Farbtonkarte, NCS-Farbtonkarte oder nach Muster kénnen vom genormten Farbton oder vom Muster abweichen.
Wenn mehrere Produkte von verschiedenen Vorlieferanten gemeinsam geliefert werden, kénnen Unterschiede im Farbton und
Glanzgrad auftreten, auch bei Alu-, Edelstahl-, Messing- und sonstigen Oberfléachen.

Auf Grund der materialspezifischen Eigenheiten von Glas sind Spannungsrisse (Risse ohne sichtbar vorhandene Beschadigung)
nicht véllig auszuschlieBen. Sie sind daher bei eingebauten Fenstern kein Gewahrleistungs- oder Reklamationsgrund. Span-
nungsrisse innerhalb 6 Monate ab Auslieferung werden in Kulanz erledigt

Holzoberflachen: Dickschichtlasuren und Fensterlacke sind Stand der Technik. Alle anderen Oberflachen, zB Dlnnschichtlasu-
ren, gedlte oder unbehandelte Oberflachen werden ohne Gewahrleistung ausgeliefert und sind vom Kunden bei Bedarf nachzu-
behandeln.

Technische Anderung am Endprodukt behalten wir uns vor.
Viele Oberflachen, besonders eloxierte Oberflachen sind kalkempfindlich. Sie sind bei Weiterverarbeitung bauseits zu schiitzen.

Zwischen Turdricker (,Turschnalle”) und Schloss kénnen in der Verbindung Schlossnuss-Drickerstift herstellerbedingt Toleran-
zen auftreten, welche sich durch ein Spiel am Driicker von einigen Grad bemerkbar machen.

Fensterfligel in Kippstellung kénnen ein Spiel an den unteren Kippbeschlagen und in der Kippfunktion aufweisen. Dies ist her-
stellerbedingt und kann bei jedem Fenster verschieden sein. Bei Wind kann dies zu Bewegung im gedffneten Zustand am Fligel
fuhren.

Wenn Setzhélzer (,senkrechte K&mpfer“) schmal ausgefihrt werden und 2 Fliigel darauf angeschlagen sind, kénnen nicht beide
Flugel gleichzeitig 90° gedffnet werden.

Drehkippbeschlage bei Fenstern inkl. Ecklager und Scherenlager (,Scharniere®) werden in verzinkter Oberflache ausgefiihrt und
erhalten keine Abdeckkappen, sind jedoch optional erhéltlich.

Fensterstdcke und Rahmenstdcke bei Tlrelementen werden sichtbar im Falz geschraubt. Im geschlossenen Zustand sind diese
Schrauben nicht sichtbar. Die Schrauben erhalten keine Abdeckkappen, an den Schraubléchern kénnen im Holz konstruktions-
bedingt kleine Trocknungsrisse entstehen, die keine nachteilige Auswirkung auf die Funktion haben.

Glashalteleisten bei Eingangstiiren und bei Fixverglasungen von Holz-Alu-Elementen werden sichtbar geschraubt und kénnen zu
Wartungszwecken nicht abgedeckt oder Uberlackiert werden.

Zur einwandfreien Abnahme der NaturmaBe ist vom Auftraggeber ein verbindlicher Waagriss zur Markierung der fertigen FuBbo-
denoberkante im unmittelbaren Bereich der Montaged6ffnung anzubringen. Der Zugang ist bauseits freizuhalten. Fir Geriistung
ist im Bedarfsfall eine ebene Aufstellflache freizuhalten.

Beim Abnehmen der NaturmaBe fur Fenster und Tiren wird bei jeder Montage&ffnung jeweils das kleinste MaB in Breite und
Hbhe genommen. Abweichungen von der geraden Kante im Mauerwerk sind vom Auftraggeber vor der Montage des Werksti-
ckes zu beseitigen. Von den RohbaumaBen wird bei AuBenelementen pro Seite 10-20 mm Einbauluft abgezogen. Wenn auf
Wunsch des Auftraggebers bei mehreren Montagedéffnungen gleiche WerkstlickgréBe verlangt wird und deshalb mehr Einbauluft
auftritt, so sind diese Toleranzen vom Auftraggeber durch Anderung der Rohbaulichte vor der Montage zu beseitigen.

Far alle gelieferten Werkstlicke hat der Auftraggeber einen tragféahigen und montageféhigen Untergrund herzustellen.

Bei Fenster- und Tirentausch: Verlassliche NaturmaBe kénnen nur abgenommen werden, wenn das alte Element vor der Na-
turmaBnahme entfernt wird. Ist dies vom Auftraggeber her nicht méglich (z.B. bewohnte Wohnung) so ist mit Abweichungen bis
20 mm vom optischen MaB zu rechnen.

Allféllige Maurerarbeiten, Schlosserarbeiten/Zimmerer etc. die zur ordnungsgemaBen Durchflihrung unserer Montage notwendig
werden, sind in unserer Leistung nicht inkludiert, allfallige Mehrwaufwénde unserer Montagemitarbeiter missen dabei verrechnet
werden.

Elektroantriebe von Rollladen, Markisen oder &hnlichem werden mechanisch fertig montiert und mit einem Probeschalter probe-
gefahren. Der Elektroanschluss ist in unserer Leistung nicht inkludiert. Bei Zusammenschluss mehrerer Elektromotoren ist auf
den richtigen Zusammenschluss und allfalligen Einbau von Steuerungen, Trennrelais und &hnlichem zu achten.

Gurtwickler fir Rollladen: Aufbau-Schwenkwickler werden bei Lieferung am Fensterstock angeschraubt, Aufbau-
Kurbelgetriebewickler sind vom Bauherrn nach dem Verputzen an der verputzten Laibungsfladche zu montieren, Unterputz-
Wickler sind vom Bauherrn in die Mauer einzustemmen — wir empfehlen den Einbau nach den Verputzarbeiten.

Fenster und Turen werden bei der Montage einmal fein eingestellt, danach hat die weitere Einstellung und Wartung durch den
Benutzer zu erfolgen, auch wenn die Betriebsanleitung noch nicht ibergeben ist. Betriebsanleitungen werden nachweislich mit
der Rechnung (Schlussrechnung) tbergeben.

Bei Terrassentiren, Eingangstiren und dhnlichen Elementen ist vom Auftraggeber fir die notwendige Abdichtung auBen inkl.

Hochzug 150 mm hoch vorzusorgen. Gefalle bericksichtigen!
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Alle Montagen werden beim Angebot in einem Zuge gerechnet. Vom Auftraggeber verursachte Unterbrechungen sind von die-
sem zu Ubernehmen.

Zu Montageende hat der Auftraggeber oder ein von ihm bevollmé&chtigter Vertreter unsere Leistungen zu begutachten, die Ele-
mente sich in Bedienung und Wartung erkléren zu lassen, auf Mangelfreiheit zu Gberprifen und zu Gbernehmen.

Holzoberflachen im AuBenbereich sind in periodischen Abstanden auf mechanische Schaden vom Auftraggeber zu kontrollieren
und allenfalls auszubessern. Es ist unsere Pflege- und Wartungsanleitung zu beachten.

Abdeckbander: Fir Verputzarbeiten, Malerarbeiten oder ahnliches sind zum Abdecken von Fenstern und Tlren nur handelsibli-
che, UV-bestandige Bénder zu verwenden. Diese Abdeckbander sind so rasch als méglich, spatestens jedoch innerhalb 4 Wo-
chen wieder zu entfernen. Auszuliefernde Produkte mit Holz- und Alu-Oberflachen kénnen von uns nicht mit Schutzfolien verse-
hen werden.

Die von uns gelieferten Elemente sind bei weiteren Bauarbeiten vom Auftraggeber mit geeigneten MaBnahmen zu schitzen.
Eingangstiren, Terrassentliren und Fenster sind im unteren waagrechten Bereich vor Beschadigung und Verschmutzung durch
weitere Bauarbeiten besonders zu schiitzen.

Mehrfachverriegelungen bei Eingangstiren sind ab der Montage — zumindest Gber Nacht — zu verriegeln. Dadurch werden die
Turelemente verlasslich vor Verzug geschitzt.

Treten durch weitere Bauarbeiten (Verputzen, Estrich legen, Malen) gréBere Mengen an Luftfeuchtigkeit auf, so ist vom Auftrag-
geber fir ausreichende und griindliche Bellftung der Raume zu sorgen, um ein Quellen und Verziehen von Holzelementen zu
verhindern. Raumluftfeuchtigkeit Gber 55 % fiihrt zu dauerhaften Schaden an Holzteilen.

Feinbeschlage (Turdrlcker und Fenstergriffe) sind wahrend der Bauarbeiten vom Auftraggeber durch geeignete MaBnahmen zu
schiitzen (z. B.: abdecken). Durch Benutzung kénnen Kratzer auf lackierten Metalloberflachen entstehen. Diese Kratzer stellen
keinen Reklamationsgrund dar.

Zur Reinigung von pulverbeschichteten Oberflachen kann bei uns ein extra Merkblatt angefordert werden, falls es nicht mit der
Rechnung mitgesandt wurde. Die Anweisungen auf dem Merkblatt sind zu beachten.

Beschlage und andere bewegliche Metallteile sind periodisch auf ihre Funktion zu prifen und allenfalls vom Auftraggeber einzu-
stellen und zu élen.

Scheiben von Kastenfenstern und Verbundfenstern kénnen im Luftraum zwischen den Fliigeln unter bestimmten klimatischen
Verhaltnissen anlaufen.

Kondenswasser innen an sonstigen Bauteilen, insbesondere Isolierglas-Randverbund ist ein Zeichen zu hoher Luftfeuchtigkeit
innen und muss durch Liften beseitigt werden. Stehendes Kondenswasser auf Holzteilen muss aufgewischt werden.

Kondenswasser aufen, zB bei Glasern, kann materialbedingt auftreten, stellt keinen Mangel dar und bestéatigt die gute Warme-
dammung der Bauteile.

Bei groBflachigen und schwer beweglichen Elementen werden Elektroantriebe empfohlen.

Bei vorgesetzten Mauermontagen ist vom Auftraggeber eine entsprechende Geristung beizustellen. Bis zur Fertigstellung der
Fassade ist bauseits die Anschlussfuge oben vor Bewitterung zu schiitzen.

Kastenfenster mit fassadenbiindiger Montage sind mit einem Blechwinkel vom Auftraggeber oben waagrecht zu schitzen
Silikonfugen als Anschluss zur Fassade sind Wartungsfugen, die Wartung ist vom Auftraggeber durchzufihren.

Beim Isolierglas werden Werte Gber Warmedammung, Gesamtenergiedurchlass, Gesamt-Lichtdurchlass und &hnliche Werte in-
nen fir einen Aufbau mit 4 mm-Scheiben angegeben. Bei anderen Glasstarken (wegen Statik, Schallddmmung, Einbruchhem-
mung etc.) kénnen sich die angegebenen Werte entsprechend andern.

Stein-Fensterbanke: Holz-Alu-Fenster entwassern nach unten. Falls bauseits auBen Steinfensterbanke montiert werden, miissen
diese mit entsprechendem Abstand zur Alu-Schale montiert werden, sodass das Regenwasser im Fenster ungehindert ablaufen
kann.

Hebe-Schiebe-Tlren: Durch das ,Heben® des Schiebefligels werden aufeinanderliegende Dichtungen freigegeben. Deshalb bit-
te unbedingt vor Absenken des Fligels die Schiebebewegung beenden, da es ansonst zum Verschieben der oberen Dichtungen
kommen kann und dies nur gegen Kostenersatz repariert werden kann.

Es werden Holz-Alu-Fenster und —Tiren teilweise mit Schutzfolien ausgeliefert: Flachige Tiren werden immer mit Schutzfolie
auBen ausgeliefert, Fenster werden in der Oberflache ,glanzend” auBen mit Schutzfolie ausgeliefert. Nach Einbau der Fenster
sind bauseits die Schutzfolien spatestens nach 4 Wochen zu entfernen.

Alarmkontakte: Wenn Alarmkontakte von uns mitgeliefert werden, so werden ,Systemkontakte” im Drehkippbeschlag mitgeliefert.
So ferne nichts anderes vereinbart ist, werden bei Drehkippfligel die Alarmkontakte unten waagrecht montiert, so dass bei Kipp-
funktion der Kontakt nicht auslést, jedoch bei Drehfunktion. Bei Eingangstiiren, Schiebetiren und Tiren mit Aluschwelle werden
Kontakte seitlich montiert, hier I6st auch schon Kippen den Kontakt aus. Die Kontakte werden mit 3 m Kabel geliefert. Es wird
das Kabel durch den Fensterstock nach auBen gefiihrt, danach Verlegung und Anschluss durch den Elektriker bauseits.

Brandschutzfenster: Bei 6ffenbaren Brandschutzfenstern sind organisatorische und technische MaBnahmen zu setzen, die die
Geschlossenstellung der 6ffenbaren Fliigel im Brandfall sicherstellen.
zB:* Ansteuerung Uber Brandmeldeanlage

* Verschluss und Verriegelung der Flligel Giber entsprechende Stellantriebe

* abnehmbare bzw. sperrbare Fensterolive
StandardmaBig erhalten Brandschutzfenster eine abnehmbare Fensterolive. Das Fenster darf nur von autorisiertem, eingewie-
senen Personal und nur fiir Reinigungszwecke gedffnet werden.

Auftragsklarheit: Lieferfristen beginnen zu laufen, wenn Auftrége, die in einem gefertigt oder geliefert werden sollen, in ihren ein-
zelnen Bestandteilen zur Ganze abgeklart sind.



